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In dit verschillenoverzicht leest u een toelichting op de aanpassingen die wij deden op onze volmacht 
verzekeringsvoorwaarden voor 2027.

Wij beschrijven de verschillen per pakket, per verzekering en per set verzekeringsvoorwaarden.
Zo ziet u eenvoudig welke aanpassingen voor uw verzekering gelden. U vindt het modelnummer dat bij uw verzekering 
hoort op uw polisblad.

Precies weten wat wel en niet is verzekerd?  
Lees dan de volledige verzekeringsvoorwaarden op averoachmea.nl/volmachten/voorwaarden door eerst uw pakket te 
kiezen en daarna uw modelnummer in te voeren.
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Verschillenoverzicht BedrijfActiefPolis 2026-2027

Aansprakelijkheid

product oud nieuw artikel

Aansprakelijkheid - Aansprakelijkheid ASB-BV-01-251 ASB-BV-01-271

Aansprakelijkheid - Schade Werknemers ASB-BV-02-251 ASB-BV-02-271

2. Welke schade is verzekerd?
Schade aan zaken van een ander.
We verduidelijkten dat ‘een ander’ iedereen behalve de verzekerde is.

12. Welke schade is niet altijd verzekerd?
Schade door aansprakelijkheid volgens het recht dat geldt in Canada of de Verenigde Staten is niet verzekerd.
We verduidelijkten waar de verzekerde wel en niet voor verzekerd is tijdens een dienstreis:
	• Wel verzekerd als de verzekerde iets doet of niet doet tijdens een dienstreis namens verzekeringnemer.

Bijvoorbeeld: het bijwonen van een overleg, beurs, congres of cursus.
	- Niet verzekerd als de verzekerde activiteiten verricht of producten levert die horen bij de activiteiten op het 

verzekeringsbewijs/polisblad.
	- In dat geval geldt het dekkingsgebied zoals vermeld op het verzekeringsbewijs/polisblad.

product oud nieuw artikel

Aansprakelijkheid - Algemeen ASB-PV-01-251 ASB-PV-01-271 27

Aan wie geeft u uw gegevens?
We verduidelijkten dat Achmea B.V. samen met Achmea Schadeverzekeringen N.V. verantwoordelijk zijn voor de 
verwerking van uw gegevens.

Bestelauto

product oud nieuw artikel

Bestelauto - Rechtsbijstand ZBE-RV-09-191 ZBE-RV-09-271

In meerdere artikelen vervingen wij Achmea Rechtsbijstand door Stichting Achmea Rechtsbijstand.

Gebouw

product oud nieuw artikel

Gebouw - Algemeen GEB-PV-01-251 GEB-PV-01-271 39

Aan wie geeft u uw gegevens?
We verduidelijkten dat Achmea B.V. samen met Achmea Schadeverzekeringen N.V. verantwoordelijk zijn voor de 
verwerking van uw gegevens.



Avéro Achmea Verschillenoverzicht Volmachten 2026 - 2027 3 / 5

Huurdersbelang

product oud nieuw artikel

Huurdersbelang - Algemeen HRB-PV-01-251 HRB-PV-01-271 37

Aan wie geeft u uw gegevens?
We verduidelijkten dat Achmea B.V. samen met Achmea Schadeverzekeringen N.V. verantwoordelijk zijn voor de 
verwerking van uw gegevens.

Inventaris

product oud nieuw artikel

Inventaris - Algemeen IVT-PV-01-211 IVT-PV-01-271 34

Aan wie geeft u uw gegevens?
We verduidelijkten dat Achmea B.V. samen met Achmea Schadeverzekeringen N.V. verantwoordelijk zijn voor de 
verwerking van uw gegevens.

Omzet

product oud nieuw artikel

Omzet - Algemeen BDS-PV-01-211 BDS-PV-01-271 28

Aan wie geeft u uw gegevens?
We verduidelijkten dat Achmea B.V. samen met Achmea Schadeverzekeringen N.V. verantwoordelijk zijn voor de 
verwerking van uw gegevens.

Personenauto

product oud nieuw artikel

Personenauto - Rechtsbijstand ZPE-RV-09-191 ZPE-RV-09-271

In meerdere artikelen vervingen wij Achmea Rechtsbijstand door Stichting Achmea Rechtsbijstand.

Rechtsbijstand

product oud nieuw artikel

Rechtsbijstand - Verhuur ZRB-RV-05-191 ZRB-RV-05-271 17

Rechtsbijstand - Rechtsbijstand ZRB-BV-01-221 ZRB-BV-01-271 17

Rechtsbijstand - Arbeid ZRB-RV-04-191 ZRB-RV-04-271 17

Hoe werkt het als een verzekerde zelf een advocaat of juridische deskundige kiest?
Wij voegden een eigen bijdrage en een verduidelijking toe:
	• De verzekerde betaalt eerst een eigen bijdrage van € 500 aan Achmea Rechtsbijstand.
	• Achmea Rechtsbijstand zal dat geschil niet meer behandelen, omdat de verzekerde heeft gekozen voor een externe 

rechtshulpverlener. 
	- Ook niet als een verzekerde een klacht heeft over de externe rechtshulpverlener.
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Voorraad

product oud nieuw artikel

Voorraad - Algemeen VOO-PV-01-211 VOO-PV-01-271 13

Aan wie geeft u uw gegevens?
We verduidelijkten dat Achmea B.V. samen met Achmea Schadeverzekeringen N.V. verantwoordelijk zijn voor de 
verwerking van uw gegevens.

Verschillenoverzicht Volmacht Zakelijke Producten (VZP) 2026 - 2027

Uitgebreide brandverzekering voor bedrijven

product oud nieuw artikel

Uitgebreide brandverzekering voor bedrijven VBB 2026-01 VBB 2027-01 21

Aan wie geeft u uw gegevens?
We verduidelijkten dat de gevolmachtigd agent en Achmea B.V. samen met Achmea Schadeverzekeringen N.V. 
verantwoordelijk zijn voor de verwerking van uw gegevens.
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Goed om te weten

Wat doen wij en wie zijn wij?
Wij bieden verzekeringen, financiële diensten en producten 
aan. We verkopen onze producten en oplossingen niet 
zelf aan onze klanten. Daarvoor werken we samen met 
adviseurs. Zij geven u onafhankelijk advies.

Wij horen bij Achmea 
Achmea is de grootste verzekeraar van Nederland.
Avéro Achmea is een merk van Achmea Pensioen- en
Levensverzekeringen N.V., ingeschreven bij de Kamer van
Koophandel, nummer 08077009 en de AFM, nummer 
12000441 en van Achmea Schadeverzekeringen N.V., 
ingeschreven bij de Kamer van Koophandel, nummer 
08053410 en de AFM, nummer 12000606. Beide zijn 
statutair gevestigd in Apeldoorn.

Uw gegevens in vertrouwde handen
Sluit u een verzekering, financiële dienst of product af? 
Dan hebben wij uw gegevens nodig. Denk aan uw naam, 
adres en woonplaats, e-mailadres, telefoonnummer en 
bankrekeningnummer. Soms hebben wij ook meer gegevens 
van u nodig. Achmea B.V. is verantwoordelijk voor een goede 
verwerking van uw persoonsgegevens.

Wilt u weten welke gegevens wij verwerken  
en waarvoor? 
Kijk dan in ons Privacy Statement op averoachmea.nl/privacy. 
Daar leest u ook wat uw rechten zijn. En wanneer u bezwaar 
kunt maken tegen verwerking van uw gegevens.

Staan er fouten in dit formulier?
Ons doel is dat al onze informatie klopt en volledig is.  
En dat u alles zo goed mogelijk begrijpt. Maar er kan altijd 
ergens een fout staan. Wij zijn niet aansprakelijk voor 
eventuele gevolgen van die fout.

Staat er iets anders in de productvoorwaarden?
Uw en onze rechten en plichten staan in de product
voorwaarden. Staat in dit formulier iets anders dan in de 
productvoorwaarden? Dan gelden de productvoorwaarden.

Bent u niet tevreden? Laat het ons weten
Bent u het niet met ons eens of heeft u een klacht?  
Dan horen wij dit graag. We willen u namelijk zo goed 
mogelijk helpen. Kijk voor meer informatie en ons 
klachtenformulier op averoachmea.nl/klachtdoorgeven.  
U kunt ook een brief sturen naar:
Avéro Achmea 
Klantsignaalmanagement 
Postbus 101
7300 AC Apeldoorn

Meer informatie over Avéro Achmea
Kijk voor meer informatie over ons en ons beleid, 
onze producten en onze gegevens op averoachmea.nl. 

De adressen van Avéro Achmea zijn:
	• Laan van Malkenschoten 20 

7333 NP Apeldoorn
	• Sophialaan 50 

8911 AE Leeuwarden

 

https://www.averoachmea.nl/privacy
https://www.averoachmea.nl/particulier/service/klacht-doorgeven
https://www.averoachmea.nl/particulier
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