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In dit verschillenoverzicht leest u een toelichting op de aanpassingen die we deden op onze verzekeringsvoorwaarden 
voor 2027.

We beschrijven de verschillen per verzekering en per set verzekeringsvoorwaarden.
Zo ziet u eenvoudig welke aanpassingen voor uw verzekering gelden. U vindt het modelnummer dat bij uw verzekering 
hoort op uw polisblad.

Precies weten wat wel en niet is verzekerd? 
Lees dan de volledige verzekeringsvoorwaarden door uw modelnummer in te voeren op   
averoachmea.nl/bedrijfsverzekeringen/voorwaarden.
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Klik op het onderwerp om de inhoud te lezenInhoud

http://averoachmea.nl/bedrijfsverzekeringen/voorwaarden
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Wagenpark

Algemeen

Product oud nieuw

Algemene voorwaarden AZAV24 AZAV27

23. Wat doet u met een klacht?
In dit artikel vervingen wij Achmea Rechtsbijstand door Stichting Achmea Rechtsbijstand.

Bedrijfswagen

Product oud nieuw

Bedrijfswagenverzekering AWBW26A AWBW27A

Bedrijfswagenverzekering AWBW26B AWBW27B

In meerdere artikelen vervingen wij Achmea Rechtsbijstand door Stichting Achmea Rechtsbijstand.

VvE Zekerplan

Algemeen

product oud nieuw

Algemene voorwaarden VVE-ALG118 VVE-ALG127

9. Privacy
Aan wie geeft u uw gegevens?
We verduidelijkten dat Achmea B.V. samen met Achmea Schadeverzekeringen N.V. verantwoordelijk zijn voor de 
verwerking van uw gegevens.

We voegden een nieuw artikel toe:
11. Overig 
Wanneer mogen wij het verzekerd belang laten inspecteren?
Als wij zonder de inspectie geen juiste inschatting kunnen maken van uw risico.
	• Wij moeten aangeven waarom het redelijk is dat de inspectie wordt uitgevoerd.
	• De verzekerde is verplicht om hieraan mee te werken en gevraagde gegevens met ons te delen.
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Zaken Zekerplan

Algemeen

product oud nieuw

Algemene voorwaarden ZZP-ALG22 ZZP-ALG27

9. Privacy 
Aan wie geeft u uw gegevens?
We verduidelijkten dat Achmea B.V. samen met Achmea Schadeverzekeringen N.V. verantwoordelijk zijn voor de
verwerking van uw gegevens.

Brand

Product oud nieuw artikel

Brandverzekering bedrijfsgebouwen ZZP-B126 ZZP-B127 7

Brand- en stormverzekering bedrijfsgebouwen ZZP-B226 ZZP-B227 7

Uitgebreide verzekering bedrijfsgebouwen ZZP-B326 ZZP-B327 5

Uniekverzekering bedrijfsgebouwen ZZP-B426 ZZP-B427 6

Brandverzekering roerende zaken in 
bedrijfsgebouwen

ZZP-B522 ZZP-B527 7

Brand- en stormverzekering roerende zaken in 
bedrijfsgebouwen

ZZP-B622 ZZP-B627 7

Uitgebreide verzekering roerende zaken in 
bedrijfsgebouwen

ZZP-B1025 ZZP-B1027 5

Uniekverzekering roerende zaken in 
bedrijfsgebouwen

ZZP-B1125 ZZP-B1127 6

We voegden een nieuw artikel toe:
Wanneer mogen wij het verzekerd belang laten inspecteren?
Als wij zonder de inspectie geen juiste inschatting kunnen maken van uw risico.
	• Wij moeten aangeven waarom het redelijk is dat de inspectie wordt uitgevoerd.
	• De verzekerde is verplicht om hieraan mee te werken en gevraagde gegevens met ons te delen.
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Goed om te weten

Wat doen wij en wie zijn wij?
Wij bieden verzekeringen, financiële diensten en producten 
aan. We verkopen onze producten en oplossingen niet 
zelf aan onze klanten. Daarvoor werken we samen met 
adviseurs. Zij geven u onafhankelijk advies.

Wij horen bij Achmea 
Achmea is de grootste verzekeraar van Nederland.
Avéro Achmea is een merk van Achmea Pensioen- en
Levensverzekeringen N.V., ingeschreven bij de Kamer van
Koophandel, nummer 08077009 en de AFM, nummer 
12000441 en van Achmea Schadeverzekeringen N.V., 
ingeschreven bij de Kamer van Koophandel, nummer 
08053410 en de AFM, nummer 12000606. Beide zijn 
statutair gevestigd in Apeldoorn.

Uw gegevens in vertrouwde handen
Sluit u een verzekering, financiële dienst of product af? 
Dan hebben wij uw gegevens nodig. Denk aan uw naam, 
adres en woonplaats, e-mailadres, telefoonnummer en 
bankrekeningnummer. Soms hebben wij ook meer gegevens 
van u nodig. Achmea B.V. is verantwoordelijk voor een goede 
verwerking van uw persoonsgegevens.

Wilt u weten welke gegevens wij verwerken  
en waarvoor? 
Kijk dan in ons Privacy Statement op averoachmea.nl/privacy. 
Daar leest u ook wat uw rechten zijn. En wanneer u bezwaar 
kunt maken tegen verwerking van uw gegevens.

Staan er fouten in dit formulier?
Ons doel is dat al onze informatie klopt en volledig is.  
En dat u alles zo goed mogelijk begrijpt. Maar er kan altijd 
ergens een fout staan. Wij zijn niet aansprakelijk voor 
eventuele gevolgen van die fout.

Staat er iets anders in de productvoorwaarden?
Uw en onze rechten en plichten staan in de product
voorwaarden. Staat in dit formulier iets anders dan in de 
productvoorwaarden? Dan gelden de productvoorwaarden.

Bent u niet tevreden? Laat het ons weten
Bent u het niet met ons eens of heeft u een klacht?  
Dan horen wij dit graag. We willen u namelijk zo goed 
mogelijk helpen. Kijk voor meer informatie en ons 
klachtenformulier op averoachmea.nl/klachtdoorgeven.  
U kunt ook een brief sturen naar:
Avéro Achmea 
Klantsignaalmanagement 
Postbus 101
7300 AC Apeldoorn

Meer informatie over Avéro Achmea
Kijk voor meer informatie over ons en ons beleid, 
onze producten en onze gegevens op averoachmea.nl. 

De adressen van Avéro Achmea zijn:
	• Laan van Malkenschoten 20 

7333 NP Apeldoorn
	• Sophialaan 50 

8911 AE Leeuwarden

 

https://www.averoachmea.nl/privacy
https://www.averoachmea.nl/particulier/service/klacht-doorgeven
https://www.averoachmea.nl/particulier
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